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Protokół 
☐ Zdawczo-Odbiorczy 

☐ Aktywacji usługi 

z dnia …../…../20….. r. 

1. Dane identyfikacyjne Abonenta oraz umowy 

Data zawarcia umowy  

Numer umowy  

Numer klienta  

2. Lokalizacja świadczenia usługi 

Ulica  

Numer Domu  

Numer mieszkania  

Kod Pocztowy  

Miejscowość  

3. Cechy usługi 

Wybrany Pakiet Telewizyjny ☐ TV Na Start 

☐ Podstawowy 

☐ Korzystny 

☐ Bogaty 

Usługa Multiroom ☐ TAK Ilość Multiroom  

☐ NIE 

jPIN  

tvPIN  

 

4. Udostępnione urządzenie: 

Nazwa urządzenia  

Data przekazania urządzenia  

Numer seryjny/Adres MAC  

5. Oświadczenia i żądania Abonenta 

Abonent: 

☐Żąda rozpoczęcia świadczenia usług przed upływem terminu 14 dni na odstąpienie od Umowy i przyjmuje do wiadomości, że 

Operator ma prawo żądać od niego opłat proporcjonalnych do zakresu Usług spełnionych do momentu, w którym oświadczenie o 

odstąpieniu dotarło do Operatora. 

☐Nie żąda rozpoczęcia świadczenia usług przed upływem terminu 14 dni na odstąpienie od Umowy. 

Abonent oświadcza, że: 

☐TAK ☐NIE przy zawarciu Umowy został poinformowany o prawie odstąpienia od umowy 

☐TAK ☐NIE w dniu  odebrał Urządzenie 

instalacja została wykonana: 

☐TAK ☐NIE prawidłowo i nie wnosi zastrzeżeń; 

☐TAK ☐NIE nieprawidłowo i wnosi zastrzeżenia: 

 

 

 

 

 

6. Oświadczenia Operatora 

☐TAK ☐NIE wykonał instalację zgodnie z obowiązującymi standardami i Umową; 

☐TAK ☐NIE udostępnił urządzenie 
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7. Uwagi do protokołu 

………………………………………………………………………………..………………………………………………………………………………..…………………………………

……………………………………………..………………………………………………………………………………..……………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

 

Załączniki: 

1) Załącznik 1 – protokół odbioru dodatkowych dekoderów do usługi Multiroom (jeżeli dotyczy) 

 

☒Protokół został sporządzony w dwóch egzemplarzach, po jednej dla każdej ze Stron. 

 

 

 

 

 

 

 

Podpis Operatora i data 

 

 

 

Podpis Abonenta i data 


